
Оценка качества услуг: почти 900 тысяч отзывов от
граждан!

На портале рейтинговой оценки качества оказания услуг и административных процедур
организациями Республики Беларусь зарегистрировано более 13 тысяч организаций,
охватывающих все сферы жизнедеятельности — от сельсоветов до крупных министерств. 

 Почему это важно? 
• Портал обеспечивает прозрачность работы госорганов 
• Граждане могут напрямую влиять на качество услуг 
• Руководители видят свою работу «глазами людей» 
• Данные используются для повышения эффективности 

Популярность растёт: в 2025 году число пользователей портала значительно увеличилось —
это показатель доверия к цифровым сервисам государства. 

� Как оставить отзыв? 
1️⃣ Пройдите простую регистрацию (это гарантирует объективность) 
2️⃣ Выберите организацию или услугу 
3️⃣ Оставьте оценку и комментарий 

Портал доступн как в веб-версии, так и в мобильном формате. 

Оператор качествоуслуг.бел – Центр цифрового развития 

Смотрите сюжет передачи "Время высоких технологий" на Яснае TV.
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