
3. Who is responsible for the loss of the postal item?

Операторы почтовой связи несут имущественную ответственность перед пользователями
услуг почтовой связи за утрату, порчу, повреждение, недостачу вложений посылок,
отправлений письменной корреспонденции с объявленной ценностью, отправлений
ускоренной почты, утрату заказных почтовых отправлений, невыплату или неполную выплату
пенсий, пособий, компенсаций, других социальных выплат, денежных средств адресату по
почтовому денежному переводу, нарушение сроков пересылки и (или) доставки (вручения)
внутренних почтовых отправлений, недоставку или нарушение сроков доставки печатных
средств массовой информации, в установленные сроки переданных операторам почтовой связи
для доставки, и иные нарушения в размере и порядке, определенных законодательством, в
том числе актами Всемирного почтового союза и другими международными договорами
Республики Беларусь.
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